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GRILLE	ÉVALUATION	DES	ÉTUDIANTS	EN	SITUATION	
Patient/Aidant	Formateur	(PAF)	

Date	:	___/___/_______			Intitulé	de	la	formation	:	_____________________________________________________	
Etudiant	n°	:	____________________			Situation	:	_________________________________________________________	
                                                                              	
réalisé	 en	 totalité	 avec	 une	 maitrise	 complète	 et	 de	 manière	
adaptée	à	la	situation		
réalisé	de	façon	incomplète	ou	avec	une	maitrise	incomplète	ou	de	
manière	qui	n’est	pas	parfaitement	adaptée	à	la	situation	
non	réalisé,	ou	réalisé	mais	de	manière	non	adaptée	à	la	situation	
remarque	si	item	non	applicable	:	mettre	NA	dans	commentaires	

	 	
	

	
Commentaires	

1)	Accueil	
1	 Va	à	la	rencontre	du	patient	 	 	 	 	
2	 Salue	le	patient	 	 	 	 	
3	 Se	présente	 	 	 	 	
4	 Invite	le	patient	à	s’asseoir	 	 	 	 	
5	 Confirme	l’identité	du	patient	 	 	 	 	
	
2)	Contenu	de	l’entretien	
6	 Informe	de	l’hypothèse/du	diagnostic	 	 	 	 	
7	 Informe	des	principes	du	parcours	de	soin/examens/traitement	 	 	 	 	
8	 S’assure	que	le	patient	a	compris	 	 	 	 	
9	 Répond	aux	questions	du	patient	 	 	 	 	
10	 Aborde	l’impact	sur	la	vie	du	patient	 	 	 	 	
11	 Conclue	et	prend	congés	 	 	 	 	

	
3)	Communication	
12	 Parle	avec	respect		 	 	 	 	
13	 Appréhende	 les	 émotions	 et	 les	 sentiments	du	patient	 avec	une	

juste	empathie	
	 	 	 	

14	 Facilite	la	parole	du	patient	 	 	 	 	
15	 Utilise	un	vocabulaire	adapté	au	patient	 	 	 	 	
16	 Utilise	des	questions	ouvertes	si	nécessaire	 	 	 	 	
17	 Reformule	 les	 propos	 du	 patient	 et	 fait	 préciser	 certains	 points								

si	nécessaire	
	 	 	 	

18	 Laisse	le	patient	s’exprimer	 	 	 	 	
19	 Garde	la	maitrise	au	cours	de	l’entrevue	 	 	 	 	
20	 N’émet	pas	de	jugement	 	 	 	 	
21	 S’adapte	pendant	l’entretien	aux	réactions	du	patient	 	 	 	 	
22	 A	une	attitude	physique	adaptée	 	 	 	 	
23	 A	un	comportement	bienveillant	 	 	 	 	
24	 A	un	ton	de	la	voix	et	un	débit	de	paroles	adaptés	au	patient	 	 	 	 	

	
Appréciation	globale		
1______2______3______4_______5	
	
Points	positifs	:	
	

	
	
	
	
	
	
	

	

Points	à	améliorer	:	
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PROGRAMME DES FORMATIONS 2019-2020 FACULTES DE MEDECINE TOULOUSE 

	
Pour	 mémoire	 des	 formations	 en	 ligne	 ont	 été	 élaborées	 en	 collaboration	 avec	 les	
patients-formateurs	sur	4	grandes	thématiques	réparties	à	travers	le	cursus	:	initiation	à	
la	 relation	médecin-patient,	médecine	 et	 société,	maladies	 chroniques,	 annonce	 d’une	
mauvaise	 nouvelle.	 Elles	 ont	 été	 mises	 à	 disposition	 en	 septembre	 2017	 et	 leur	
ouverture	a	été	progressive	entre	2017	et	2018.	Les	étudiants	les	visualisent	en	ligne	et	
elles	 permettent	 de	 préparer	 les	 enseignements	 dirigés	 (ED)	 correspondants	 qui	 sont	
consacrés	 au	 développement	 de	 certaines	 compétences	 humaines	 à	 travers	 soit	 un	
travail	de	groupe	en	2e	et	3e	année,	soit	à	partir	de	la	4e	année	lors	de	séances	de	mises	
en	situation	suivies	d’un	débriefing.	
	
En	DFGSM2	 (2e	 année	 de	médecine)	:	 poursuite	 du	 partenariat	 pour	 la	 semaine	 de	 la	
sécurité	 (SSP)	 avec	 la	 réalisation	 d’un	 travail	 sur	 la	 relation	 médecin-patient	 sur	 le	
thème	des	conséquences	d’un	manque	de	communication	et	la	réalisation	d’affiches	par	
groupe	d’une	quinzaine	d’étudiants	encadrés	par	des	médecins	et	des	PAF.	La	consigne	
était	d’intégrer	le	point	de	vue	du	patient.	Ce	travail	est	élaboré	par	les	étudiants	sur	les	
conseils	 des	 PAF	 qui	 ensuite	 participent	 à	 la	 notation	 des	 projets	 à	 l’aide	 d’une	 grille	
commune.	
En	DFGSM3	 (3e	 année	 de	médecine)	:	 la	 thématique	 générale	 est	 la	 place	 du	médecin	
dans	 la	 société,	 le	 travail	 va	 porter	 sur	 le	 handicap	 et	 sera	 coordonné	 par	 un	 PAF,																
Madame	S.	Laran.	Des	réunions	sont	prévues	en	début	d’année	2020	pour	préparer	 le	
contenu	des	ED.	Comme	lors	de	la	SSP	un	travail	de	groupe	sera	demandé	entre	les	deux	
séances	d’ED	prévues.	
	
En	DFASM1	(4e	année	de	médecine)	:	 le	thème	est	 les	maladies	chroniques,	comme	les	
années	 précédentes	 des	 ED	 sont	 prévus	 sur	 ce	 thème	 qui	 abordent	 pour	 le	 1e	 ED	
l’annonce	 d’une	 prise	 en	 charge	 (exemple	 antibiothérapie,	 geste	 invasif,	 suivi	 des	
traitements	lors	d’une	maladie	chronique),	enrichis	d’une	2e	séance	d’ED	consacrée	aux	
transmissions	 via	 l’utilisation	 de	 la	 grille	 Saed	 (HAS,	 adaptation	 de	 l’outil	 anglo-saxon	
S.B.A.R).	
En	DFASM2	(5e	année	de	médecine)	:	 le	 thème	général	 est	 consacré	à	 l’annonce	d’une	
mauvaise	 nouvelle	 qui	 aborde	 à	 travers	 2	 ED	 d’une	 part	 l’annonce	 d’une	 mauvaise	
nouvelle	en	cancérologie,	d’autre	part	l’annonce	d’un	dommage	associé	aux	soins.	
En	 DFASM3	 (6e	 année	 de	 médecine)	:	 se	 déroulera	 en	 février	 2020	 l’évaluation	 des	
étudiants	sur	ces	différents	domaines	dans	le	cadre	d’un	examen	appelé	ECOS	(examen	
clinique	objectif	et	structuré)	qui	permet	grâce	à	des	grilles	standardisées	d’évaluer	les	
étudiants	 en	 situation	 professionnelle	 comme	 l’annonce	 ou	 encore	 les	 transmissions	
auxquelles	 ils	ont	déjà	été	préparés.	Cet	examen	clôture	 le	deuxième	cycles	des	études	
médicales	 par	 le	 certificat	 de	 compétences	 cliniques	 avant	 l’examen	 classant	 national.	
Les	PAF	vont	participer	à	l’évaluation	des	étudiants	avec	la	grille	ci-dessus.	
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Dates	prévues	en	2020	 Type	ED	 Année	
5/02	matin	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
5/02	après-midi	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
7/02	matin	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
7/02	après-midi	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
3/03	matin	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
3/03	après-midi	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
4/03	matin	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
4/03	après-midi	 ED1	annonce/trans	 DFASM1	
30/03	matin	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
30/03	après-midi	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
3/04	matin	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
3/04	après-midi	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
5/05	matin	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
5/05	après-midi	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
6/05	matin	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
6/05	après-midi	 ED2	annonce/trans	 DFASM1	
4/03	matin	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
4/03	après-midi	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
6/03	matin	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
6/03	après-midi	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
10/03	matin	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
10/03	après-midi	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
25/03	matin	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
25/03	après-midi	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
27/03	matin	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
27/03	après-midi	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
31/03	matin	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
31/03	après-midi	 ED	dommage	geriatrie	 DFASM2	
24/01	matin	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
24/01	après-midi	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
27/01	matin	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
27/01	après-midi	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
2/03	matin	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
2/03	après-midi	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
20/03	matin	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
20/03	après-midi	 ED	hémato	cancero	 DFASM2	
25/02	matin	 ECOS	 DFASM3	
25/02	après-midi	 ECOS	 DFASM3	
26/02	matin	 ECOS	 DFASM3	
26/02	après-midi	 ECOS	 DFASM3	
27/02	matin	 ECOS	 DFASM3	
27/02	après-midi	 ECOS	 DFASM3	
28/02	matin	 ECOS	 DFASM3	
28/02	après-midi	 ECOS	 DFASM3	
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Dates	prévues	en	2020	 Type	ED	 Année	
27/01	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
28/01	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
5/02	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
7/02	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
2/03	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
3/03	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
4/03	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
6/03	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	
13/03	après-midi	 ED	handicap	 DFGSM3	

 


