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1° Poste et missions 
 

Un poste d’infirmier(e) référent handicap à 50% est créé à la Direction Qualité et Relations avec les Usagers (DQRU). 
 
Le référent handicap met tout en œuvre pour : 

- garantir à la personne en situation de handicap un parcours de soins hospitalier sans rupture  
- faciliter les relations entre le patient, ses proches, les référents des établissements d’hébergement et les équipes 

soignantes hospitalières  
 

Les missions du référent handicap sont :  
- d’assurer la continuité du parcours de soins de l’usager handicapé (avant, pendant et après sa venue à l’hôpital) 
- de veiller à l’accessibilité à chaque étape de la prise en charge 
- de favoriser la place des aidants 
- d’accompagner les équipes à la prise en charge des patients en situation de handicap en faisant évoluer les 

représentations des professionnels   
 

2° Temps de travail - Horaires 
 
- Horaire en journée de 7h33 (+ 30 min de repas) 
- Repos fixes (SD et JF) 
 

3° Activités   
 

En amont de l’hospitalisation (hospitalisation programmée, consultation) et/ou à l’accueil : 
- Prend contact avec le patient et/ou l’accompagnant et/ou l’institution d’hébergement pour faire remplir une fiche de 

liaison et l’insère au dossier médical.  
- Informe le patient et/ou l’accompagnant et/ou l’institution d’hébergement des modalités et spécificités du service 

hospitalier où séjournera le patient 
- Transmet à l’équipe hospitalière les informations concernant la vie quotidienne du patient, son degré d’autonomie et ses 

besoins en appareillage et aide technique  
- Aide l’équipe soignante à mettre en œuvre le plan de soins  

Pendant l’hospitalisation  
- Accompagne les équipes dans la définition et la mise en œuvre du projet de soins pour maintenir, dans la mesure du 

possible, l’autonomie du patient et renforcer ses capacités 
- Accompagne le patient, ses proches et/ou les référents institutionnels pendant l’hospitalisation : informe, écoute, …  

A la sortie du patient  
- Coordonne la sortie avec les référents des structures d’hébergements et/ou les proches en lien avec les professionnels 

libéraux si nécessaire (IDE libéraux, …) 
- S’assure que la fiche de liaison avec la structure d’hébergement et/ou les professionnels libéraux est renseignée et 

transmise. 
 

Auprès des professionnels hospitaliers, extrahospitaliers et/ou libéraux, le référent handicap : 
- Assure  et/ou coordonne des actions de formation relatives au handicap et à sa prise en charge  
- Communique et informe sur les projets de vie et les parcours de soins (explications, contraintes, ..)  
 

Dans le cadre du projet d’amélioration de l’accueil des usagers en situation de handicap, anime le HANDICOPIL avec les 
pilotes de processus et coordonne les groupes de travail. 
 

Participer aux différents projets institutionnels de construction et/ou de réorganisation/aménagement des services  pour      
intégrer les contraintes liées aux handicaps 

 

4° Aptitudes requises  
 

- Expérience en milieu hospitalier et en structure médico-sociale 
- Connaissances et/ou expérience avec le  handicap  
- Expérience et intérêt pour le travail  en équipe pluri professionnelle 
- Qualité relationnelle et capacité à créer les liens ville/hôpital  
- Créativité et capacité à innover et à s’adapter aux situations singulières et/ou complexes 
- Capacités à négocier les adaptations nécessaires à la prise en charge des patients en situation de handicap 
-  Etre en  capacité de développer ses connaissances ou connaître les organismes pouvant venir en aide de la personne 

en situation de handicap 
 

5° Procédure 
 

Les personnes intéressées doivent  exprimer leur candidature au moyen d’une lettre de motivation accompagnée d’un curriculum vitae, sous 
couvert de leur responsable hiérarchique, à Pierre DUBOIS, à la Direction Qualité et Relations avec les usagers, au plus tard au 1

er
 juin 2018. 

 
  Pierre DUBOIS,  
  Directeur Qualité et Relations avec les  Usagers 


