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La mise en ceuvre : Actions envisagées - Modalités - Temporalité - Parties prenantes - Articles de
presse - Témoignages

La mise en ceuvre : Actions envisagées - Modalités - Temporalité - Parties prenantes

- Formation d’une ASD au massage essentiel par I'Institut de formation Joél Savatofski, créateur de
I'approche « Toucher Massage » en avril et juin 2012

- En 2012, naissance de I'Atelier Couture autour d’un café

- Don de machines a coudre et de tissus

- Transformation des vétements des Patients pour les adapter a un habillage plus facile

- Formation de 7 professionnels de la Maison au Toucher Massage en 2013

- Formation de 6 autres professionnels de la Maison au Toucher Massage en 2014

- Formations internes au Toucher Massage par 'ASD ayant suivi la formation de formateur, dont
formation d’'une Agent de Service Logistique

- Enjuin 2014, exposition des créations des ateliers du Café Couture

- Laculture prend sa place dans le projet et 'emmene dans le monde de la mode

- Rencontre avec I'Etudiante styliste Sophie Metta

- Naissance de Mode Santé Culture

- Enété 2014, création d’'une ligne de vétements Mode qui comporte 7 pieces (collection homme :
pantalon, pull et polo ; collection femme : jupe longue, pull, polo et cape).

- Rencontre de Mode Santé Culture avec nos partenaires : le C.E.T.I (Centre Européen des Textiles
innovants) et les industriels textiles du Nord.

- Confection par Sophie METTA d’'un ensemble de mode personnalisé pour les Patients en Etat végétatif

- Defil enaiguille... Exposition des modeles et Défilé de mode le 8 décembre 2014

- Utilisation du Toucher Massage auprés des Familles des Patients par 'Agent de Service Logistique dés
2015, qui interviendra par la suite en tant que bénévole (retraitée)

- Rédaction d’une Politique Bientraitance en juillet 2015 par la Direction, la Directrice des Soins et la
Référente Bientraitance

- Présentation du Projet « Mode Santé Culture » aux Trophées de 'innovation CIMA 2015 — Outils
technologiques innovants facilitation l'inclusion, I'autonomie ou le suivi

- Nomination et formation d’'une deuxieéme référente Bientraitance, ASD, en 2016

- Formations de 16 professionnels a la bientraitance en 2017 en 2x4 jours par FORMAVENIR
PERFORMANCES

- Réalisation d’une journée de sensibilisation a la Bientraitance en 4 ateliers le 12 mai 2017 :
o Jeude reconnaissance de l'autre sous forme de « Qui est-ce ? »
o Observation : 7 erreurs a retrouver sur un dessin
o  Ecoute : questionnements avec échanges
o Toucher : massage avec gants ou sans gants
Attribution a chaque stand, ce qui permettait ensuite la délivrance d’'un « PERMIS BIENTRAITANCE »

- Audits « contention » et « intimité » en 2018

- Mise en place d'un livret bientraitance révisé en décembre 2018 et révision des modalités de diffusion

- Actions prévues en 2019 par les Référentes Bientraitance :
o Création d'un dépliant reprenant des phrases qui questionnent les soignants
o Travail sur les actions a mener suite aux audits « Contention » et « Intimité »

- Dautres projets se dessinent encore... La volonté de I'Etablissement est de développer la gamme de
vétements a partir des prototypes congus, afin d’en faire profiter le plus grand nombre.
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LOMME MAISON JEAN XXIII

-~ Deéfilé : mode et santé unies

pour

le confort et la beauté des patients

N tapis rouge, des man-
nequins, une styliste,
des spots, de la
musique. Nous
sommes bien a un défilé de mode,
mais le lieu est complétement
décalé : un centre de soins pallia-
1ifs et de réadaptation, la Maison
médicale Jean XXlll a Lomme.
Lundi 8 décembre, c'est donc une
ambiance particuliére qui a envahi
le liew. Laprés-midi a été dédié au
coiffage et au maquillage, défilé
oblige ! Une belle sono a été ins-
tallée. La lumiére baisse, le projec-
teur se braque sur lescalier. Les
modeles défilent et foulent le tapis
rouge.
Parmi les mannequins, on trouve
des infirmiéres, un brancardier, des
aides-soignantes. Mais aussi
Roberto, Ludivine et Marcel, qui
vivent « un état végétatif chro-
nique » : ils sont conscients mais
ne savent plus ni marcher, ni par-
ler, ni bouger leurs membres qui
sont souvent « rétractés » (pliés).
« Les personnes ne pouvant sexpri-

poche a lintérieur d'un large pan-
talon pour dissimuler le collecteur
dlurine, ou encore d'un col ouvert
adapté a la trachéotomie. Les
patients mannequins d'un jour
défilent et sont applaudis. Car lévé-
nement a rassemblé 150 per-
sonnes dans le hall !

Jocelyne Wullschleger est la pétil-
lante directrice de la Maison médi-
cale, trés émue en ce jour. « Nous
sommes partis d'un probléme
concret, un patient qu'on avait du
mal a habiller. Comment faire au
mieux ? Les soignants se sont inter-
rogés et ont décidé dy réfléchir en
adaptant les habits, coupant les
encolures, posant des scratchs, pour
des ouvertures faciles, et éviter les
Faciliter I'habillage, pour le soi-
gnant mais aussi pour le patient,
en évitant les trop longues mani-

pulations, est une des motivations *

de la collection. Mais le projet va
beaucoup plus loin.

Confort, mais aussi beauté, voila
les deux maitres mots. Car les per-

« Les mamans font attention
a ce que leurs enfants, méme
en état végétatif, soient beaux. »

mer directement, nous avons pro-
posé le projet aux familles, quatre
ont accepté », explique Agnés Bizet,
infirmiére coordinatrice, a forigine
du café couture il y a deux ans. Il
était important de les impliquer
puisque la collection présentée est
spécialement dédiée aux per-
sonnes ayant la méme pathologie
que Roberto, Ludivine et Marcel.

Dans leur fauteuil roulant, ifs sont
revétus d'une belle cape en velours
de laine, d'une jupe dotée de
fuseaux reliés aux pieds afin que
celleci reste bien en place, d'une

sonnes avec handicap, méme le
plus lourd possible, ont droit a la
mode. « Ici, nous faisons le choix
d'habiller les patients tous les jours.
Pas question de les laisser en
pyjama. Les mamans font atten-

au projet. Le café couture est
devenu pépiniére, tremplin d'une
véritable collection !

Sophie Metta, encore étudiante,a
plongé dans cette aventure qulle
a concrétisée en quelques mois.
« Elle a respecté nos remarques, elle
a trés vite compris nos besoins, puis
a embelli nos idées ! », se réjouit
Christine Balbo, aide-soi

REPERES

LA MAISON JEAN XXl
Fondée parles oblates de feu-
charistie a Frelinghien en 1966,
elle est portée par la Fondation
des diaconesses de Reuilly
depuis son impl i
en 20103 Lomme, quartier
Humanicité. Elle compte 20 lits.
8 ensoins palliatifs et 40 de soins
de suite et réadaptation, dont

«La confiance a, de suite, été pré-
sente entre nous. Sa collection est
sublime ! », s'émerveille encore

Le défilé a mobilisé une dizai

Jjeune styliste se voit alors dérouler
le tapis rouge, choisissant tissus et

tion a ce que leurs enfants, méme  Agnés Bizet. accessoires « Made in France »
en état végétatif, méme alités, A l'heure du défilé Sophie se fait  dans les ateliers de Saint James,
soient beaux. Agir en ce sens, cest  discréte mais ses yeux bleu ciel  Lener-Cordier, Perlimpinpin, du Fil
respecter la dignité des personnes.  rayonnent. A un moment ellea  de vos idées. « Monter une collec-
Nous y sommes trés attachés... »,  douté, mais a su, par son réseau, tion avec zéro budget, cest pos-
défend Jocelyne Wullschleger. trouver des partenaires,etnondes  sible », samuse-t-elle. Le défi est
Latelier couture aurait puenrester  moindres : le CETI (Centre euro-  relevé et prendra peut-étre bientdt
[a. Mais |a rencontre avec une sty-  péen des textiles i )etles  une lle dir ion....

liste a donné stre di i industriels iles du Nord | Notre  Jocelyne Wullschleger est sur un

nuage : « Les idées générent de la
vie, et dans la maison, notre devise
clst : accompagner la Vie... » Pré-

sent lors du défilé, directeur du ~ LESINDUSTRIES TEXTILES
CETI, Eric Mézin ne peut sempé- ‘I;’Ur’l‘i:(nddes indus;n:;dts(tiles
cher de remarquer que « cette col- isNotd a velayTappe! pour -
e i e aider e projet porte par Sophie
du prochain nest pas loin des esprits accepté de donner tissus, bou-
et des ceeurs idi... » ‘tons et accessoires : Perlim-
pinpin, Saint James, Lener-
Cordier et Le Fil de vos idées.

Anne Sophie Hourdeaux

UNE EQUIPE

Un café-couture devenu grand

Qui aurait dit que le café-.
couture né il y a deux ans au
sein de la Maison Jean XXill
allait prendre autant
d'ampleur 2 lls sont une
dizaine, des soignants (en
majorité des femmes mais il y
aun homme) et trois
mamans, a se réunir une fois
par mois adaptant les
vétements des patients pour
plus de confort et de facilité
dans la manipulation des
soignants. Une équipe dont
on sent l'esprit familial.

Au début, la préoccupation est
double : camoufler les poches
d'urine, et partir des
vétements existants des
patients pour les transformer.
Léquipe avait exposé ses
premiéres créations en juin
demnier. Anne Réquillart, la
chargée culturelle de la
maison, avait senti trés vite le
potentiel du groupe, qu'elle a

rebaptisé « Mode-Santé-Culture » pour élargir sa dimension, avec
méme un logo créé par Pierre Réquillart. Anne avait déja en téte un
projet de défilé, qui s'est accéléré. « Nous voulions aller plus loin et
étre accompagnés par un professionnel de la mode. » La rencontre
avec Sophie Metta a été décisive : elle a eu lieu lors de I'exposition
du groupe en juin car la cousine de la maman de Sophie travaille
la Maison Jean XXIlI. Et 'aventure prend une nouvelle dimension.
Latelier couture mensuel n'est pas fini pour autant, il se poursuit.

ET APRES...

.
Une vraie

.
collection ?
Huit tenues, Cest bien. Mais peut-
on envisager que la collection soit
produite de maniére industrielle 2
Il est trop t6t pour le dire, dautant
quiil nlest pas dans la vocation d'un
hopital de créer des vétements.
Mais l'idée fait son chemin car le
besoin est grand. « Nous pourrions
déja équiper les établissements de
la Fondation des diaconesses de
Reuilly... », explique Georges
Dugleux, directeur général délégué
de la Fondation, qui compte une
vingtaine de lieux en France.
Lors du défilé, était présent Jean-
Francois Decalonne, directeur de la
marque Seffia née a Roubaix en
2003 (aujourd'hui liée au groupe
Muiliez-Flory). Il s'agit d'une ligne

UNE STYLISTE
Sophie Metta:
« La mode est partout ! »

Cest incroyable mais la styliste qui a créé la premiére collection pour
état végétatif ique, Sophie Metta,n'a que 19 ans !
De plus, Iétudiante en 2* année 3 ESMOD (Roubaix) a créé ses
modéles en plus de ses études, en
seulement 5 mois ! Et méme moins,
puisque si les premiéres rencontres avec
I'équipe de Jean XXIli ont débuté en
juillet 2014, elle a commencé a coudreiily
a seulement un mois. Elle y a passé des
nuits entiéres. Le résultat : huit tenues,
pour hommes et femmes, adaptées
pour les patients en fauteuil. « Pour moi,
la mode est partout, al quoi pas
Fthépital ? lin’y a pas de mur entre la
mode et la santé. » Elle est aussi
heureuse de prouver qu'on peut créer du
beau aveczéro budget ! Si elle est sensibilisée a jet, Cest quielle
d: famille la long: ladie. Elle trouve'la un moyen
de « transmettre ».Sa patte ? « Le confort, lesprit “sportswear”et
3 I S e

de vétements haut de gamme P q
adaptés aux personnes a mobilité  demandé la Maison Jean XXIll. enfant dans le choix
reduite.Jean-Francois Decalonnea  des matiéres ! Quant aux couleurs, fai opté pour du sobre. » Son
annoncé son intention de collabo-  espoir:q é arrivent dans les ch d'hdpitaux, et
rer avec la Maison Jean XXill,pour  méme plus :« Il faudrait que les pati ille pui

«voirce quion peut fair blew.  choisir Emes Jes tis P leurs, pour p B
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La Maison Jean XXIIlI lance une ligne
de vétements pour ses patients

Fruit d’une collaboration entre parents, personnel soignant et Sophie Metta, étudiante en stylisme,
une ligne de vétements trés particuliére est née. Pleine d’attention, cette collection unit esthétique et
pratique. Elle est parfaitement adaptée aux patients en état végétatif chronique... et elle est stylée.

PAR AGATHE VILLEMAGNE
lambersart@Ilavoixdunord.fr

LOMME. «On est encore sur
- notre petit nuage. » Ghislaine ob-
serve la collection de vetements
exposée dans le hall de la maison
médicale : pulls, pantalons, jupes
et manteaux, des modeles aux
encolures larges, aux fermetures
latérales, aux velcros dorsaux et
aux poches dissimulées. I y a
une semaine, sa fille de 30 ans,
Sylvie*, en état végétatif chro-
nique, défilait avec trois autres

patients, accompagnée par le
personnel soignant sous' le feu
des projecteurs. Maquillage, coif-
fure, allure: tout a été fait
comme pour un vrai défilé de
mode. « La seule différence avec les
defile de Jean-Paul Gaultier, c’est
qu'ici les personnes sont ma-
lades », soulignait ce jour-la Joce-
Iyne Wullschleger, directrice de
I'établissement.

Faire entrer la mode a I'hopital,
c'estle pari de I'équipe Mode San-
té Culture de la maison médicale,
un petit comité réunissant soi-
gnants et parents autour de ma-
‘chines a coudre. « On a commence

Encore étudiante, Sophie,

—Comment avez-vous travaillé
avec l'équipe Mode Santé
Culture?

«Des le début, on s'est décrit
comme une équipe artistique : ils
validaient toutes les étapes. Pour
concevoir les modéles, il n'y a
pas eu de grandes discussions.
J'ai ouvert des magazines et
choisi des vétements que je trou-
vais beaux et simples, comme
ceux de The Kooples. Je les ai en-

suite adaptés. Ils sont plus larges .

pour permetire de cacher les
sondes gastriques, il y a de
grandes encolures pour laisser
passer les trachéotomies. Pour

I'enfilage, j'ai dessiné un sweat
en deux parties, le col s’enfile par
la téte et les deux faces se zippent
entre elles. »

—11 a ensuite fallu réaliser ces vé-
tements.

«Ca n'a pas été une mince af-
faire! J'ai di demander de 1'aide
a une éleve de 3¢ année. Elle m'a
ouvert son atelier pour que je
prenne des empreintes de pa-
trons pour homme, je ne I'avais
pas encore appris a I'école. Pour
le matériel, j'ai contacté des
fournisseurs via Uric-Unimaille
(syndicat professionnel des in-
dustriels maille et habillement de

a se retrouver il y a deux ans, pour
couper des vétements. J'incite tous
les parents a le faire. On ne se rend

‘ ‘ Avant, on adaptait.

des vétements,

la on a créé une
ligne uniquement
pour eux,

¢a change tout! ”

pas compte a quel point c’est diffi-

cile pour le personnel d’enfiler des -
tenues aux patients et comme c’est*

Les sept vétements ant étés présentés lors d’un défilé lundi demier. lis seront visibles jusqu‘au 8 janvier 3 la maison médicale puis jusqu‘au 9 février au CETI, qui soutient le projet.

douloureux », explique Ghislaine.
Cet été, I'équipe fait la connais-
sance de Sophie Metta, étudiante
en stylisme et lui propose de col-
laborer: «Elle a travaillé jour et
nuit a soigner I'image de nos pa-
tients », explique Anne, .respon-
sable culturelle de la maison.
«Avant, on adaptait des véte-
ments, la on a créé une ligne uni-
quement pour eux, ¢a change
tout! Ma fille était particuliere-
ment détendue le soir du défilé, je
I’ai bien senti», confie Ghislaine,
émue.

Pour cette meére qui vient d'Haze-
brouck cing fois par semaine

19 ans, signe la collection

L
la région). Ils m’ont donné des
rouleaux de tissus et du fil. »
—La mode a-t-elle sa place a I'ho-
pital ?

«Certaines personnes m’ont dit,
“Tu fais de la mode, pas du so-
cial”. Or, pour moi, la mode va
partout et doit étre partout. On
1'a mise sur un piédestal. Aujour-
d’hui, on rend les batiments, les
métros ‘accessibles aux handica-
pés. ca doit étre pareil pour la
mode. Je veux apporter le plus
d’estime possible a ces per-
sonnes, et a leur famille. Si une
telle chose m'arrivait, je voudrais
qu'on en fasse autant. »

Maison Médicale Jean XXIII
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Etudiante en 2* année a I'Esmod

de Roubaix, Sophie M

PHOTOS EDOUARD BRIDE

rendre visite a safille, impensable
de la voir porter une blouse de
bloc : « Vous vous imaginez passer
toute la journée en pyjama vous ?
C'est une question de respect ! Syl-
vie était esthéticierme. Pour elle,
I'élégance, c'était primordial ! »

«La mode est ancrée dans la socié-
té, I’hopital y a droit, comme n'im-
porte quel lieu de vie », complete
Agnes, infirmiere coordinatrice.
Et pour la suite ? « On attend que
les entreprises se mettent en route

- pour produire ces vétements. On

n'en restera pas la!», lancent en
cheeur les deux femmes. @
* le prénom a été modifié

etta a participé au projet

Mode Santé Culture bénévolement, sur son temps libre.
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NORD-PAS-DE-CALAIS

Eve Jézequel

La Fondation Caisses
d’Epargne présente
ses poles d’excellence

Dans Le Norp-Pas-pe-CaLais, chacun des
établissements de la Fondation Caisses
d'Epargne pour la Solidarité (FCES) a
développé un domaine d'expertise spé-
cifique dans l'accompagnement de ses
résidents. Il s'agit de péles d'excellence.
L'un d'entre eux prend en charge la
maladie Alzheimer de maniére graduée,
sur le principe des thérapies non médica-
menteuses.

Les trois résidences, La Quiétude a Corbehem,
Les Jardins de Théodore a Lambres-lez-
Douai (inauguré le 4 octobre 2014) et L'Orée
du Bois a Lewarde, sont en mesure de
répondre a toutes les demandes d'admis-
sion quel que soit le degré de la maladie
d'Alzheimer.

A Corbehem et Lambres-lez-Douai, le projet
de soin repose sur une conception globale
de la santé des résidents: physique, psy-
chologique et sociale. Des thérapies non-
médicamenteuses sont mises en ceuvre.
Des soins relationnels sont prodigués.
Les collaborateurs ont été formés aux
méthodes de la Validation, de lHumanitude
et de TAmma Assis. Des activités de bien-
étre sont proposées (balnéothérapie, aroma-
thérapie, stimulation sensorielle en espace
Snoezelen), de la gymnastique adaptée
[gym Alzheimer, gym sur chaise, prévention
des chutes), mais aussi des ateliers d'art-

thérapie, de musicothérapie et des activi-
tés dans le jardin thérapeutique. Cette
approche est menée dans le cadre de la
démarche nationale MobiQual pour 'amé-
lioration de la qualité des pratiques pro-
fessionnelles et de sa thématique « Bien-
traitance ».

«Chaque résidence apporte une réponse
ciblée et personnalisée a chaque étape des
troubles affectant ses résidents» précise
Marielle Pannecocke, Directrice du pdle
Sud-Est-Corbehem. «Des passerelles entre
les établissements permettentd'admettre
ou de transférer sereinement, un résident
d'un établissement a un autre pour une
prise en charge adaptée a sa situation ».
Des partenariats avec le réseau mémoire
Meotis, France Alzheimer, le Centre local
d'information et de coordination (CLIC)
d’Arras et la communauté de communes
Osartis, permettent de former le personnel
en continu, d'apporter de l'aide aux familles
grace a un café des aidants et des groupes
de parole, et d'organiser des sorties au
théatre ou a des concerts.

Un défilé de mode pour et par les patients

a la Maison Jean XXIII

arelever.

i Depuis 2 aNs, des soignants et mamans de la Maison médicale
Jean XXIIl de Lomme se retrouvent au sein d’un atelier couture,
souhaitant créer une collection pour les patients.

L'idée premiére était d'apporter davantage de bien-étre aux
personnes en état végétatif chronique ou en situation de han-
dicap, mais aussi de faciliter le quotidien professionnel des
soignants. Concilier le pratique et 'esthétique, tel était le défi

C'est dans ce contexte qu'est né le café-couture. Dés lorigine,
c’est une affaire d'équipe qui s'est mise en place entre le
personnel et parents. C'était sans compter le formidable
soutien et engagement de Jocelyne Wullschleger, Directrice
de la Maison Jean XXIII. Hors de question de laisser l'esthé-

tique au placard: ces vétements doivent étre beaux et colorés, afin que les personnes

puissent elles-aussi se sentir «a la mode ».

Et c’est un véritable défilé de mode qui s'est tenu, le 8 décembre 2014, au sein de la
Maison médicale. Tapis rouge, mannequins, styliste (Sophie Metta, encore étudiante),
tumiére et musique étaient au rendez-vous de cet événement aussi haut en couleur
qu’en émotion. Soignants et patients ont défilé, chacun a leur tour, laissant découvrir
aux 150 participants toute une gamme de vétements aussi colorés qu'adaptés a la

situation des personnes handicapées.

APF : 1¢* CPOM quadripartite
pour «bouger les lignes
vers une société inclusive »

LARS pu Noro-Pas-pe-Catais, le Conseil
général du Nord, le Conseil général du
Pas-de-Calais et lAssociation des Paraly-
sés de France, sont les 4 co-signataires du
1er CPOM réunissant une association ges-
tionnaire et les 3 financeurs de la région.
La signature de ce CPOM APF Adulte qua-
dripartite est une illustration de la décli-
naison dans la région NPDC, du projet
associatif 2013-2018 de VAPF: «bouger les
lignes vers une société inclusive». LAPF
s'inscrit ainsi dans une contractualisation
efficiente avec les 3 financeurs de ses
structures adultes dans la région. Ce nou-
veau CPOM vient compléter 3 CPOM déja
signés ESAT, enfance jeunesse et sanitaire.
Ce CPOM concerne 17 structures, situées
sur les 2 départements, et recouvre 517
places, 50 000 heures de Services d'aide
et d'accompagnement a domicile. Il
concerne 276 ETP et 5 directeurs pour un
budget annuel d’environ 17 millions
d'euros. La conclusion de cet outil a été
longue, du fait des spécificités de chacune
des parties. Mais aujourd’hui, VAPF peut
se prévaloir d'avoir lensemble de ses
structures sous contractualisation CPOM
en région NPDC.

Outre la lisibilité des budgets a 5ans et la
libre affectation des résultats que ce dis-
positif offre au gestionnaire, l'enjeu est de
permettre le développement de projets
inclusifs innovants ainsi que des expéri-
mentations de projets hors champ du
médico-social avec comme objectifs:
lamélioration de la qualité des presta-
tions fournies, l'adaptation de loffre de
service au plus prés des besoins des per-
sonnes et la mise en place de mutualisa-
tions pour une meilleure efficience.
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Témoignages suite au défilé du 8 décembre 2014

« Beaucoup d’émotions, trés beau défilé ! »
Mme D, épouse d’un Patient

« Ce projet est une belle aventure artistique, riche en émotions. Une réussite exceptionnelle ! Merci a
toute I'équipe. »
Gildas K. frére d’une Patiente

« Laurent et sa famille vous félicitent pour le défilé. Enorme merci a I’équipe trés trés humaine. »
Laurent P, patient

« Bravo a tous d’avoir permis cette rencontre a priori improbable entre la Maison Médicale et le monde de
la mode régionale. Ou il y a une volonté et de la générosité, il y a un magnifique chemin. »
Eric M, Directeur du centre européen du textile innovant

Maison Médicale Jean XXIII
Service Qualité - 26/12/2018 Page 5



