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La mise en œuvre : Actions envisagées - Modalités - Temporalité - Parties prenantes 

 
- Formation d’une ASD au massage essentiel par l’Institut de formation Joël Savatofski, créateur de 

l’approche « Toucher Massage » en avril et juin 2012 

- En 2012, naissance de l’Atelier Couture autour d’un café 
- Don de machines à coudre et de tissus 
- Transformation des vêtements des Patients pour les adapter à un habillage plus facile 
- Formation de 7 professionnels de la Maison au Toucher Massage en 2013 

- Formation de 6 autres professionnels de la Maison au Toucher Massage en 2014 

- Formations internes au Toucher Massage par l’ASD ayant suivi la formation de formateur, dont 

formation d’une Agent de Service Logistique 

- En juin 2014, exposition des créations des ateliers du Café Couture 
- La culture prend sa place dans le projet et l’emmène dans le monde de la mode 
- Rencontre avec l’Etudiante styliste Sophie Metta 
- Naissance de Mode Santé Culture 
- En été 2014, création d’une ligne de vêtements Mode qui comporte 7 pièces (collection homme : 

pantalon, pull et polo ; collection femme : jupe longue, pull, polo et cape). 
- Rencontre de Mode Santé Culture avec nos partenaires : le C.E.T.I (Centre Européen des Textiles 

innovants) et les industriels textiles du Nord. 
- Confection par Sophie METTA d’un ensemble de mode personnalisé pour les Patients en Etat végétatif 
- De fil en aiguille… Exposition des modèles et Défilé de mode le 8 décembre 2014 
- Utilisation du Toucher Massage auprès des Familles des Patients par l’Agent de Service Logistique dès 

2015, qui interviendra par la suite en tant que bénévole (retraitée) 

- Rédaction d’une Politique Bientraitance en juillet  2015 par la Direction, la Directrice des Soins et la 

Référente Bientraitance 

- Présentation du Projet « Mode Santé Culture » aux Trophées de l’innovation CIMA 2015 – Outils 
technologiques innovants facilitation l’inclusion, l’autonomie ou le suivi 

- Nomination et formation d’une deuxième référente Bientraitance, ASD, en 2016 

- Formations de 16 professionnels à la bientraitance en 2017 en 2x4 jours par FORMAVENIR 

PERFORMANCES  

- Réalisation d’une journée de sensibilisation à la Bientraitance en 4 ateliers le 12 mai 2017 : 

o Jeu de reconnaissance de l’autre sous forme de « Qui est-ce ? » 
o Observation : 7 erreurs à retrouver sur un dessin 
o Ecoute : questionnements avec échanges 
o Toucher : massage avec gants ou sans gants 
Attribution à chaque stand, ce qui permettait ensuite la délivrance d’un « PERMIS BIENTRAITANCE » 

- Audits « contention » et « intimité » en 2018 
- Mise en place d’un livret bientraitance révisé en décembre 2018 et révision des modalités de diffusion 
- Actions prévues en 2019 par les Référentes Bientraitance : 

o Création d’un dépliant reprenant des phrases qui questionnent les soignants 
o Travail sur les actions à mener suite aux audits « Contention » et « Intimité » 

- D’autres projets se dessinent encore… La volonté de l’Etablissement est de développer la gamme de 
vêtements à partir des prototypes conçus, afin d’en faire profiter le plus grand nombre. 
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Articles de presse 
 
LA CROIX – 17 au 18 décembre 2014 
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LA VOIX DU NORD – 17 décembre 2014 
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PERSPECTIVES SANITAIRES ET SOCIALES  
Janvier/Février 2015 n°238 
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Témoignages suite au défilé du 8 décembre 2014 
 
 

« Beaucoup d’émotions, très beau défilé ! » 
Mme D, épouse d’un Patient 

 
 

« Ce projet est une belle aventure artistique, riche en émotions. Une réussite exceptionnelle ! Merci à 
toute l’équipe. » 

Gildas K. frère d’une Patiente 
 
 

« Laurent et sa famille vous félicitent pour le défilé. Enorme merci à l’équipe très très humaine. » 
Laurent P, patient 

 
 

« Bravo à tous d’avoir permis cette rencontre à priori improbable entre la Maison Médicale et le monde de 
la mode régionale. Où il y a une volonté et de la générosité, il y a un magnifique chemin. » 

Eric M, Directeur du centre européen du textile innovant 
 


